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Einleitung
Gesetzeskonform Mit der Einfiihrung der Kassensicherungsverordnung (KassenSichV oder KSV)

arbeiten mit protel Air

Belegausgabepflicht
ab 1.1.2020

An wen richtet sich
dieses Dokument?

Worum geht es in
diesem Dokument?

Verwandte
Informationen

Brauchen Sie Hilfe?

gelten fir alle Unternehmen striktere Regelungen zur Verwendung von
elektronischen Registrierkassen. Dazu gehort neben der Einflihrung einer
elektronischen Sicherungseinrichtung vor allem auch eine umfassende
Belegausgabepflicht, die ab dem 1.1.2020 giiltig ist.

Mit protel Air kdnnen fiir jeden Geschaftsfall Belege erstellt und dem Gast zur
Verfligung gestellt werden.

Damit Sie diese Funktion vollstandig nutzen kdnnen, missen Sie einige
Einstellungen in den Stammdaten vornehmen.

Dieses Dokument richtet sich an alle Hotels, die mit protel Air arbeiten und die
noch nicht den Modus , Fiskalisierung” benutzen.

Alle Hotelmitarbeiter, die im Bereich Front Office arbeiten, sollten diese
Anleitung rechtzeitig vor dem 1.1.2020 gelesen und verstanden haben.

In diesem Dokument erfahren Sie, wie Sie Belege fir jeden Geschaftsfall, zum
Beispiel flr getatigte Zahlungen, ausgeben. Sie erfahren im Einzelnen, wie Sie

1. einen Nummernkreis in den Stammdaten von protel Air einstellen
2. einen Nummernkreis und einen Beleg an eine Zahlart anhangen

Weitere Informationen finden Sie in den folgenden Dokumenten:
¥ KSV-Info-Seite auf der protel Website

v Kundeninformationseite zur Implementierung der TSE

¥ FAQ des Bundesfinanzministeriums zur Belegpflicht
v

Textvorlagen erstellen und bearbeiten (protel Air Online-Hilfe)

Wenn Sie Hilfe brauchen, wenden Sie sich bitte an unser Support-Team unter
support@protel.net oder +49 231 915 93 555.

Bei juristischen Fragen wenden Sie sich bitte an die Rechtsberatung bei lhrem
Steuerberater oder Rechtsanwalt.
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Nummernkreise einstellen

Um den Anforderungen der KSV zu entsprechen, missen alle Zahlungsbelege mit einem eindeutig
identifizierbaren Zahler versehen werden. Daflir missen Sie einen Nummernkreis erstellen.

Starten Sie protel Air und 6ffnen Sie die Stammdaten tber [Stammdaten > Kasse > Zahlarten (Flash)]:
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Im Dialog ,,Zahlarten” rufen Sie den Reiter ,Nummernkreis“ auf.

Hier kdnnen Sie einen Nummernkreis erstellen, der dafiir sorgt, dass eine individuelle Referenznummer fir jeden
Zahlungsbeleg erstellt wird. Die Referenznummer erlaubt die prazise ldentifikation von verschiedenen Arten von
Belegen.

Um einen neuen Zahler zu erstellen, klicken Sie zundchst auf die Schaltflache [Hinzuflgen] im unteren linken
Bereich des Fensters:

() (@ (A1 [ [+] [x]

Name: # KSV Zahlungen

Prafix: KsV

Nummernkreis: 1

Suffix: I-DE

[EJ lﬁl { OK | Abbrechen l Ubernehmen i

Im Dialog ,,Nummernkreis editieren” gehen Sie wie folgt vor:

1. Geben Sie den Namen des Nummernkreises ein (z.B. KSV Zahlungen). Der Name des Nummernkreises
taucht spater im System an den Stellen auf, wo ein Nummernkreis ausgewahlt werden kann, zum Beispiel
beim Belegdruck.

2. Das Préfix wird vor die erzeugten Referenznummern gestellt und ist unveranderlich. Das Feld ,,Prafix“ ist
kein Pflichtfeld, die Eingabe also optional.

3. Im Feld ,Nummernkreis“ definieren Sie, mit welcher Zahl der Zdhler starten soll. Bei jedem erzeugten
Beleg wird der Zahler automatisch um den Wert eins erhoht.

4. Das Suffix kann ans Ende der Belegnummer angehangt werden und bleibt immer gleich.

5. Nachdem Sie alle Informationen eingetragen haben, klicken Sie auf [Ubernehmen]. Dann kénnen Sie den
Dialog mit [Ok] schlieRen. Nur so stellen Sie sicher, dass lhre Anderungen gespeichert werden!

GemaR den im obigen Beispiel eingetragenen Werten wiirde der Zahler folgendermaRen aussehen: ,KSV1-DE“.
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Nummernkreis und Beleg an Zahlart anhangen

Rufen den Dialog ,,Stammdaten - Zahlarten” via [Stammdaten > Kasse > Zahlarten (Flash)] auf. Klicken Sie auf den
Reiter , Zahlarten”.

Hier kdnnen Sie nun den zuvor erstellen Nummernkreis an eine Zahlart Ihrer Wahl anhdangen.

Wahlen Sie die gewlinschte Zahlart mit einem Doppelklick aus. Alternativ kdnnen Sie auch den Button
[Bearbeiten] verwenden:

SENNINEN - cEuiel | (1) O [#] [-J [+]{x]
éZahlarten ﬁ g
1351
Zahlarten Konten Nummernkreis
v (3 Zahlarten 1D Code Buchungstext Kurzbe Wahru Beschreibu Zahlungstyper Ist Debitor Debitorenausk Verflgbai Status
v =y Bargeldlos 14 1338 | * American E; Amex EUR Kreditkarte Nein Nein Front Of Aktiv
v B Barzahlung (17 1341 *Bar "Bar EUR ' Barzahlung  Nein e Front Of Aktiv
v £ Debitor 24 1348 | * Debitor ARR | EUR | Debitor Ja Nein Front Of Aktiv
¥ B Kreditkarte 15 1339 | * Diners Club Diners EUR Kreditkarte | Nein Nein Front Of Aktiv
20 1344 | *EC-Karte EC | EUR Bargeldlos | Nein Nein Front Of Aktiv
22 1346 | * Gutschein = GU | EUR Bargeldlos | Nein Nein Front Of Aktiv
”' 12 1336 | * Mastercard Maste EUR Kreditkarte = Nein Nein Front Of Aktiv
18 1342 | " Scheck Schec) EUR Barzahlung = Nein Nein Front Of Aktiv
13 1337 | *VisaCard Visa | EUR Kreditkarte | Nein Nein Front Of Aktiv
21 1345 | * Uberweisun UB  EUR Bargeldlos | Nein Ja Front Of Aktiv
Suche: | @ | | dFHinzufugen I (/ Bearbeiten I [ Entremen
1 OK J l Abbrechen J | Ubemehmen

Im Dialog ,,Zahlart bearbeiten” wechseln Sie nun zum Tab , Vorlagen”:

| Zahlartbearbeiten » 5]
Allgemein Interfaces

Zahlungsbeleg: [ Zahlungsbeleg ¥ l @
Steuer: l 0% X @
Nummernkreis: l K8V Zahlungen ¥ l @

Hier kénnen Sie diverse Vorlagen einstellen — zum Beispiel Zahlungsbelege, Steuern oder auch den
Nummernkreis.

Im Dialog ,,Zahlart bearbeiten” gehen Sie wie folgt vor:

1. Zahlungsbeleg: Wahlen Sie die entsprechende Vorlage

2. Steuer: Wahlen Sie den passenden Steuersatz.

3. Nummernkreis: Wahlen Sie den zuvor erstellten KSV-Nummernkreis.

4. Speichern Sie lhre Anderungen wieder mit einem Klick auf [Ubernehmen] und verlassen Sie den Dialog mit
dem Button [OKk].

¥ protel hotelsoftware| protel Air| Anwenderanleitung Belegausgabe | 1.0 (Dezember 2019) Seite 6 von 8



protel Air | Belege erstellen und ausgeben prOtEI

Beispiel flr einen Beleg

Im Folgenden finden Sie ein Beispiel, wie ein korrekt ausgegebener Zahlungsbeleg mit dem neuen KSV-
Nummernkreis aussieht:

Max Muster Hotel

-\”- Max Mustermann

== | 01234567
012345

= Max@mustermann.com

Ic

) www MaxMusterHotel.com

Zahlungsbeleg
Ausgabedatum: 01.01.20
Ausgabeuhrzeit: 12:34:56
Belegnr: KSV-1-DE
Bar 50,00
Zahlung: 50,00
Steuern: 0,00
Zahlung Total: 50,00

0% 0% 50,00 0,00 50,00

Max Muster Hotel

Bankverbindung: bo Bank BLZ: 111 0000 x Kio.-Nr.: 0101010101
| IBAN: pppp5555dddd SWIFT/BIC: zzz66666fff

Geschafts fiuhrer: Max Mustermann

Registergericht: | bo Amtsgericht - aaa111111bbbb
Steuverkennzeichen: = Ust-ldNr.: cocc2222o000c Steuernummer: hhhhdd 44y

Speichern Sie den Beleg, indem Sie das PDF auf Ihre Festplatte herunterladen.

Die Vorlagen fir den Belegdruck finden Sie unter [Stammdaten > Dokumente > Vorlagen > Standards >
Zahlungsbelege].

% Nach Bedarf kdnnen Vorlagen auch individuell auf Basis der bereits bestehenden Standardvorlagen erstellt
werden. Wie Sie Textvorlagen erstellen und bearbeiten, erfahren Sie im Abschnitt [Stammdaten > Textvorlagen]
der protel Air-Online-Hilfe.
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Uber dieses Dokument

Bitte prufen:
Ist dies die aktuelle
Version?

Feedback

Haftungsausschluss

Kontakt

Wenn Sie bei der Anwendung dieser Dokumentation bemerken, dass die in ihr
beschriebenen Ablaufe ,nicht stimmen”, liegt das moglicherweise daran, dass Sie
nicht die aktuelle Version des Dokuments benutzen.

All unsere Dokumente werden parallel zur weiteren Entwicklung der Software
kontinuierlich Gberarbeitet. Schicken Sie bitte im Zweifel eine E-Mail an
documentation@protel.net, um sich tber den aktuellen Stand zu informieren.

Fragen und Anregungen sind jederzeit ausdricklich willkommen!

Wenn Sie sicher sind, dass Sie die aktuelle Version benutzen und Sie trotzdem
Informationen vermissen oder lhnen die Beschreibung eines Zusammenhangs
unklar erscheint, schreiben Sie bitte an documentation@protel.net.

Die protel hotelsoftware GmbH ist keine Anwaltskanzlei und bietet keine
Rechtsberatung an. Die bereitgestellten Informationen, Anweisungen,
Dokumente, Richtlinien, Formulare, Vereinbarungen oder Musterdaten
(zusammen als "die Informationen" bezeichnet) dienen nur zu
Informationszwecken und stellen keine Rechtsberatung dar.

Die Informationen sollten als allgemeine Handreichung verstanden werden, die an
Ihren spezifischen Bedarf angepasst werden muss. Ob und wie Sie die Information
verwenden, oder sich darauf verlassen, ist Ihr eigenes Risiko. Die Informationen
sind als Einstieg gedacht, Sie missen jedoch selbst angemessene
Qualitatskontrollen durchfiihren und rechtliche und andere professionelle
Ratschlage einholen, bevor Sie die Ressource nutzen.

Die Informationen werden ohne jegliche Gewahrleistung, weder ausdriicklich
noch stillschweigend, einschlieRlich ihrer Rechtswirksamkeit und Vollstandigkeit,
zur Verfligung gestellt. Wir machen keine Anspriiche, Versprechungen oder
Garantien Uber die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Angemessenheit der
Informationen und libernehmen keine Sorgfaltspflicht gegeniliber einer Person in
Bezug auf die Informationen und deren Inhalt. Wir schliel3en jegliche Haftung fir
Kosten, Ausgaben, Verluste oder Schaden ausdrticklich aus, die durch das
Vertrauen auf die Informationen oder in der Erwartung der Erfllung Ihrer
Bediirfnisse entstehen, einschlielich (aber nicht ausschlieRlich) als Folge von
falschen Angaben, Fehlern und Auslassungen.

Die Informationen oder Teile der Informationen kdnnen ohne vorherige
Ankiindigung geandert oder aktualisiert werden.

Bei juristischen Fragen wenden Sie sich bitte an die Rechtsberatung bei lhrem
Steuerberater oder Rechtsanwalt.

protel hotelsoftware GmbH
Europaplatz 8
44269 Dortmund

T:449231915930 support@protel.net
F: +49 23191593 999 www.protel.net
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